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MEBYHAPOJHA TP KUIIITHA OPUJEHTALINJA
®AKTOPHU KOJU JE YCMJEPABAJY, IbUXOBA CHATI'A U 3HAYAJ

INTERNATIONAL MARKET ORIENTATION
FOCUSING FACTORS, THEIR POWER AND SIGNIFICANCE

Pe3ume: OBaj pan nMma 3a IWUb Ja TIOMOTHE y
nAeHTH(UKOBakY Haj3HAYAjHUjUX (akrTopa KoOju
ycmjepaBajy npenyseha mn3z Pemyommke Cpricke nma
ce OKpeHy Mel)yHapoIHO] TOCTIOBHO] OpHjEHTAIN]H.
HcrpaxuBayku NPUCTYN MPUMHJEHBEH y pany je
AQHAJMTUYKH, jep ce IoJIa3u 0]l yO4eHor IpobieMa
KOju ce Jajbe panruiamyje W ONHUCYje, IOoCTaBlba
Wb, caryienaBajy Moryhe anrepHatMBe W Jaje
nmpujeuior  pjemema. HaBexmeHnm mocTymak ce
IpuMjelyje Ha omabpaHOM TpHUMjepy, M TO TaKo
mrTo je mayhu on aHanmse crama 10 MpHjeiora
pjemnema, cuHTe3a Omiia cBe HeomxoxHuja. Hayane
Merone, koje he Omrm  kopmmheHe, y
onroeapajyhum komOmHammjama, jecy cibenehe:
WHIYKTUBHE W JEOYKTHBHE, aHAJIW3a W CHHTE3a,
amncTpakifja M KOHKpPETH3aluja, KOMIapaTHBHE
Merone u ci. Kpajwm pesynrat wmeljynapoane
TPXKHIIHE OpHjeHTanuje 6uo 6u Op>ku U jauu pa3Boj
npuBpene ®  Beha  aHTa)KoBaHOCT — pecypca.
Jocanamme mMerone paga Tpeba Mujematn. Hema
anTtepHaTMBe Kopuimhemy 3Hama, HWCKycTBa W
UCTIPOOaHMX pjelleha, Kao M Tparamy 32 HOBUM
3HAKBMMa M METOAaMa paja.

Kmbyune pmjeun: unmdycmpuja,  KOHK-
Ypenyuja, mehyHapoOHo, mpaicrbd, mpicuuime.

JEL knacupukanuja: F14

1. YBOJ

Summary: A new approach to solving
economic problems in the Republic of Srpska, in
relation to current practice, should include
significant changes in the way of doing business by
enterprises and entrepreneurs. International market
orientation should be the basis of that change, and
economic problems of the Republic of Srpska can
be solved only with adequate involvement in the
international  flows of goods, services and
information. For a long time small, medium and
large companies from all over the world have been
trying to find a chance for their development and
survival on the international market. Companies
that stand outside the world or regional trade
flows, at best, remain languishing on the domestic
market without any great opportunities for progress
and development. There are many reasons for non
involvement in the regional and world trade flows.
The most important reason of that is laziness of the
enterprises, and fear of failure. The first can be
ignored because it is not within the domain of this
paper. Attention is paid to another problem, or how
to overcome the perception of the international
market as something unknown.

Key words: industry,
international, demand, market.

JEL classification: /4

competition,

Jedunut Peny6nuke Cprcke y mel)yHapoaHoj pa3mjeHu poba U yciayra ce u3 roauHe

y roauHy ctajiHo nosehasa. Y 3aame BpujeMe, MOHAKO JIOII OJTHOC M3B03a U YBO3a jOIII BUILE
ce Moropiuasa, JonpuHocehn JOJaTHOM HOBUAHOM 3a/ly’KeHy Y MHOCTPAHCTBY, J1a O ce Taj
neduuut Morao riahatu. 3a To BpujemMe MoclioBHa Joruka y Behunu npenyzeha y Penyonumm
Cprickoj 3acHMBa ce Ha HMHTYUTMBHOM OJUIydUBamby M IOCIOBaWmYy caMO Ha jaomahem
TPXKUIITY, MAaKO je KylnmoBHAa Moh JomMahux mnoTpolaya, NpUBpelNe U JApKaBe HUCKA.
ITpousBonmwa, K0ja ce opraHu3syje camo 3a goMahe Tp>KUIITE L[JEHOBHO jé HEKOHKYPEHTHaA, 1a
je opraHu3oOBame TakBe MPOU3BOABE HeedukacHo. PujeTka cy ona npenyseha koja mancy 3a
ycrjex Tpaxke BaH rpanuna Penyomuke Cprcke. Y Peny6nunu Cprickoj Opoj oHuX npeayseha
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KOja MOTY Ha MHOBAaTHBAaH, MPEAY3eTHUYKH U CTpAaTeTrHjCKUO(aH3MBAH HAUYMH JIa OCBajajy
MHOCTpaHa TPXKUIITA je MaJIH.

CajeTckn TpeHna Triobanu3andje Kojy mpaTd, u3Mel)y ocrTanor, BEIHKH CTENeH
eKOHOMCKE JnbOepanu3andje M JOMHHauuje mnpemayzeha ca BH3MjOM TIIOOATHHUX WU
pEerHOHANHUX JHJepa, nmpujetu na aomaha mpexyseha noeenme y curyamnujy na ce Gope 3a
€KOHOMCKH OIICTaHaK, a BbUXOBY TPXKUIIHY NIEHETpalnjy cBesle caMo Ha ¢parMeHnrte qomaher
Tpkuira. Beh ogaBHO Mase, cpelibe U BellMKe KOMIIaHH]je, U3 CBUX JIMjeJI0Ba CBUJETa, IIAHCY
3a CBOj pa3BOj U OICTAHAK Tpake Ha MelyHapOJHOM TPXKHIUTY. Tp KUINTa IIMPOM CBHjETa
I0CTajy CBE BHIIE M CBe OOJbe MHTErpHUcaHa W IoBe3aHa. JlemiaBama Ha CBjeTCKUM U
TPXKUIITUMA PETHOHAIHUX EKOHOMCKHX 3ajeJHULA CBje0Ye O CBE jayo] KOHKYpPEHIHjH,
TEXHOJIOIIKKUM yHanpehuBamuma, Behem KBaHTYMY 3Hamwa, Behoj n30MpJpUBOCTH MOTpOIIAyYa,
CTPO’KUM CTaHJAapauMa KBajiurTera u ci. CBe ce TO MpeuBa ca jeHOT TPXKUILTA HA IPYro u
Op30 3axBaTa cBe BehM MO CBJETCKOT TPXKUIITA. BMIO Koje HAllMOHAIHO TPXKHUILTE, Ma
KOJIMKO OWJIO YAaJbeHO OJl TPEHYTHHMX CBJETCKMX TPXKHUIIHUX TOKOBA, TEIIKO na he ocrtatu
HenpoMmujemeHo. OHa TPKUIITAa KOja Cy BaH OBUX TOKOBA OCTajy M30JI0BaHA U IOCTajy CBE
cupomamnuja. Takohe, mpeny3eha koja cy BaH CBJETCKUX WM PETMOHATHUX TPrOBHUHCKHX
TOKOBa y Haj0OJbeM ciydajy oOCTajy JAa TaBope Ha jaomahem TpxumTy, Oe3 BelMKe
NEepCIEKTHBE HAIMIPETKa U pa3Boja.

[ToctaBsba ce muTame: MITa je y3pOK JOLIMM HM3BO3HMM pPE3YyJITaTHMa U YOIIITEHO
mehyHapoaHoM mocnoBamy npeny3eha uz Penmybnmuke Cpricke? 3amro cy 3Hama o
MehyHapoJHOM TMocioBawy Tako ockynHa? 3amrTo mnpuBpeauuuu Pemybiuke Cpricke
3aHeMapyjy uHpopMaIje Koje cy pe3yaTatu Mel)yHapoaHUX MapKEeTHHIIKMX MCTPaXKUBamba,
OJIHOCHO 300T" Uera noTijekYyjy 3Hauaj TAaKBUX UCTPaXUBamba?

2. JEOMHUCABE MEBYHAPOJHOI' TP KUIITA

2.1. OnmTy MapKeTHHIIKH NPUCTYN AeUHNCABY TP/KUIITA

Jlyropouna egukacHOCT U ycijex npenyseha yclioB/beHM Cy HAYMHOM Ha KOJU OHO
BUJIM TPXKUIITE HA KOjeM MOCIyje WK IJIaHKUpa J1a ociyje. YCIjemHo AeuHICcambe IpaHuIa
TpXKUIITa OWTHO YyTUYE HA ONTUMHU3UpPAKE HAmopa NOTPeOHOr 3a YycCljex Ha Tako
Jne(UHUCAaHOM TPXKHUILTY. JacHO je J1a ce paau O BPJIO OAroBOpHOM 3aaatky. Ctora, moTpedHO
je TPUMMJEHUTH LJEJIOBUT TMPHUCTYNl Yy JAepUHUCAKY TPXKUIITA, OJHOCHO MOTPEOHO je
TpKuIITe AepUHUCATH Kao LjeluHy. Y HacTaBKy Cy JaTa TpH OCHOBHA NPUCTyNa Y
nepunucamy TpxkumTa (Jlankacrep, Mecunrem 1997: 131):

— JeduHHIM]Ee 3aCHOBaHE Ha POM3BOIY/0pel)eHo] njenaTHOCTH,
— neduHUIMjEe HA OCHOBY OIILTE MOTpede,
— naeduHUIMje 3aCHOBAHE HA MOTPOLIAYKUM (yHKIIHMjaMa, TEXHOJIOTHUJH U MOTPOILIAYKIM

rpymnama.

[Taxxwy je moTpeOHO yCMjepUTH Ha TMOCJbEOHH MpHUCTyN. Paam ce o IjjeIoBUTOM
NPUCTYIY Yy KOMe je JeuHucame TpxUITa omel)eHo ca momeHyra Tpu napamerpa. Ha 6azu
Ta TPH MapaMeTpa Ae(GUHUILY ce TP)KHUIIHE IPAaHUIIE, @ KOHKPETHO TPKHUILITE MOXKE J]a MOCTOjU
caMo y ToM okBupy. Penedunucame Tpxumra je moryhe Ha nBa Haumna. IIpBo, na ce
NPEUCHUTA]y TPKUIIHE TpaHUIE, OJHOCHO IMOTpOUIauke (QYHKIUje, TEXHOJOTHja WIH
noTpoirayke rpymne. Moryhe je 1onatu HoBe noTpolayke GyHKLUje, 1a Oyay CTBOpPEHE HOBE
TEXHOJIOTHje WM J1a Ce M0jaBe HOBE MoTpoluayke rpymne. Ha Taj HauuH HacTajy MOTIYHO HOBa
Tpkumra. Jpyro, moryhe je na y okBupy IocTojehux TpKUIIHMX TpaHuLa, npenysehe
n3abepe HOBO TPXKUILITE Kao IIMJBHO U KMy IPUJIaro i CBOj MapKeTUHIIKHU mporpam. Ha Taj
HAuUH JI0JIa3U J10 IPOMjeHa TP>KUIIHKX henuja y okBupy Beh mocrojeher TpyxkumiTa.
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Lprex 1-1: UnycTtpanuja Tp>xumine henuje

A

[Motpomrauka ¢yHKIHja

N
N

Iorpomauka rpymna

Texnonoruja

WzBop: Jlankactep, Mecunrem 1997: G. Jlankacrep, JI. Mecunrem, Menadzement u marketingu, I1C
I'pmeu beorpan, ctp. 136.

Ha nperxoaHoM HpTexy Cy HIYCTPAaTUBHO MpPUKA3aHE TPAHUIE TPXKHILITA y OOJIUKY
TPU OCE KOOPIMHATHOI CHUCTEMa, OJHOCHO MOTpOIIayKke (yHKIHje, MOTPOIIAYKe Ipyre U
TEXHOJIOTHja, Ka0 M jeJaH XWUIIOTETUYKU NpUMjep NePUHUCAHOT TPXKHUIITA (HA LPTEKY
NPUKa3aHO Yy OOJMMKY KBajapara). Y 3aBUCHOCTH OJi TOra Ha KOJHMKO IMOJUOKA Ce IOAujele
KOOpAMHATHE OCE, OJHOCHO I'paHMIIEe TPXKHUILTA, MOXKE ce Johu 10 pa3nuyuTo neUuHHCAHUX
Tpkumra. [IperxoaHo yTBpheHe Tp)KUIIHE TpaHMLle M TpXKUIIHE henmuje mpyxkajy OCHOBHHU
OKBHD Y e(huHUCABY TPXKUIITA.

[IperxoaHO aHanMM3MpaH MPHUCTYN TPXKHUIUTY je KOPUCTaH, MPBEHCTBEHO ca
cTpaTemikor acnekrta. [lo3HaBame TPXKUIIHMX TpaHHUIA, Kao M HauuHa (Qopmupama
TpKuIHUX henuja, OMTHA je MPETNOoCTaBKa AYTOPOYHE MOCIOBHE YCIHjeIIHOCTH mpeny3eha.
EdexTuBHa MapKeTHHINIKAa HCTpakuBama OM Tpebajo y JOMEH cBora pajaa Ja YyKJbydue
HajIpHje CTpaTellKe TPXKUILIHE aHauu3e Oa3upaHe Ha MPETXOJHO OMUCAHOM HPHUCTYILY
TP>KUIITY, @ HAKOH TOTa M ONEpaTHBHE TPXKUIIHE aHanu3e. Tume ce Joia3u A0 1jeIOBUTE
MapKETUHIIKE aHAJIM3€ TPXKHUILTA.

TpxumTe yuHe JbyAM KOjU Kao MOjeMHIM WIM OpraHu3aluje umajy morpebe 3a
HeuuM. [lopex Tora, OHM MOpajy UMaTH CIIOCOOHOCT — KYMOBHY MOh, CIIpEMHOCT — BOJBY,
MOTHBALIMJy U KeJbY, Ka0 U JI03BOJNY, XpaOpocT M ci., 1a OM 3al0BOJbUIIM CBOjy HOTpeEOy.
Tpxwumte je Mmoryhe nmoaujenuTH Ha:

— VYKYIHO TPXWINTE — YWHE ra CBU CTAaHOBHUIIM HEKOr MOApydja (HIP. PErvoH,
Jp>KaBa...)

— TMOTEHIHjaTHO TPXKUILITE — CaMO OHU CTAaHOBHHMIIM KOjU HMMajy MOTpedy Koja MOXKe
OWTH 32JI0BOJbEHA TUM WM CIIMYHUM POHU3BOJIOM,

—  PpacmoJOXKUBO TPXKUIITE — MOPE MOTpede, CTAHOBHUIIM MOPajy UMaTH U KymoBHY Moh
KOJy Cy CIIPEMHHU J1a UCKOPHCTE 3a 3aJI0BOJbEHE CBOjE MOoTpede,

— KBaIM(HUKOBAHO TPXKHIITE — MOCJHEIHLU YCIOB je ayTOPUTET KOjU TOTEHIUjaTHU
KYTIM MOpajy UMaTH J1a OM MOTJIM KYITUTH MTPOU3BOJI, OJHOCHO 33JJ0BOJbUTH MOTPEOYy.

VY 3aBucHOCTH 0] Opoja moHyhaya Ha TpKUIITY, Moryhe je pa3lMKOBaTH HEKOJIUKO
TP)KUIIHUX CTPYKTYypa: MOHOIIOJI, OJIUTOTOJ, MOHOIOJMCTHYKA U TMOTIIYHa KOHKYpPEHLHja.
Tum penocnujenom ce 6poj nonyhaua kpehe oj jenqHor ka muoro. C TUM y Be3H, J10J1a3U €€ JI0
JOII jeTHOT T0jMa BE3aHOT 3a TPXKHILTE, a TO CYy KOHKYPEHTH.

Naxo cy mpeTxoaHO IUTHPaHE U aHAIU3UpaHe AeUHUIMje TPHKUILTA, 10CTa UCLPIIHE,
UIaK OHE Cy WIM MaplHjajJHe WM 00jalllbaBajy caMo CYIITHHY TpXKHUIITa 0€3 MHOTO
nojequHOCTH. Pa3zymibuBo je na Ou neduHuImja, Koja 6u 0O0yxBartasia cBE aKkTepe Ha TPXKUIITY
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U BUXOBE MelyyoqHoce, Ouia Bpjo OOMMHA M CIIOXKEHA, a CAMUM TUM U TEIIKO pa3yMJbuBa U
HenpakTuyHa. ,J'0oToBO na je Hemoryhe (opMuparu jenaH jeAMHCTBEH MojaM, Koju Ou Tra
(Tp>KMIITE) MOTao MPEHU3HO 00JaCHUTH Y CBUM HETOBUM €JIEMEHTHMA U KapaKTEePUCATH TaKO
na Oyne CBEOMIUTH M y CBaKOM ciydajy npuxsaribuB (Poxo 1971: 5). Unak, norpebHO je
YKpaTKO yKa3aTd M Ha jOII HEKe aKkTepe Ha TPXKUILTY, lbUXOBY YJIOTY U 3Ha4aj, a HajBaXXHU)U

cy:

—  yApy)Xema U Ipyle Kynauna (1oTpoilada),
—  yJora Ap)KaBe U JprKaBHA peryjiaruBa U

—  JPYyTrd YYCCHHUIU HA TPXKHUIITY.

2.2, lepunncame Meh)yHapOIHOT TPIKUIITA

3a pa3nuky on pomaher TpXKuIITa, Ydje AUMEH3HUjE Cy MpHUKa3aHe, Ko JAepuHucama
Mel)yHapoJHOT TpXKHIITa CUTyalMja je 3HATHO ciloxeHwja. CBe MTO je peueHo o nomahem
TPXKUINTY, BaXXU M 3a MehyHaponno. Mmak, mocroje ¥ HEKe YHMIbEHHIIE KOje KOMILIHKY)Y
nedunucame MelyHapoqHOT TpXKHUILITA. ,,Y MehyHapoJHOM MAapKETHHIY C€ jaBjba JIBOJHU
npobnem: 1. uaeHTU(UKOBAEKE 3a0KPYKEHOI TPXKUIIHOT MpocTopa (TpkuiiTa) mnomohy
cTpaTervje rpynucama, QuiITpupamba U KOMIIAPATUBHE aHAIU3€ WHOCTPAHUX TPXKUINTA, 2.
UICHTU(PHUKOBAkHE TPXKHUIIHUX CErMEeHaTa MoMohy cTparervje CerMeHTalyje HHOCTPaHUX
tpkumta® (Pakura 1993, mpema: MunucaBiseBuh 1999: 494). 3a mpBu ciyuaj je
KapaKTepUCTUYHA MPOCTOPHA AMMEH3Wja JepUHHCAma TPXKHUIITA. [{ubano TPKUIITE MOXKE
OUTH y jeHOM OJI YeTHPH OOJIMKA: JIOKAJHO, HAI[MOHAJIHO, PErMOHAIHO W MelyHapoHO.
CBaku HapeIHHM OOJIMK IMPEJCTaBJba KOMIO3HUIN]Y MPETXOTHUX. Y JyroM cily4ajy, IpUCTYI
Mel)yHapoJHOM TPXKMIITY je BHILE KBaIUTAaTHBAaH. Tpaxe ce, alnu ce U Kpeupajy, CIMYHOCTH
Mel)y mojeaMHUM rpynama moTpolraya, 6e3 o03upa y KojeM Jaujeny CBHjeTa XKHUBE, KO0joj
HallMju WM KyATYpU mOpunagaid. To je y OCHOBH TIJOOAJHM NPUCTYN MelyHapogHOM
TPKUIITY.

Mynmunayuonannu unu mpaHCHAYUOHATHU NPUCMYN MehYHAPOOHOM MPACULUMY,
KaJia ce crioMeHe pujey Mel)yHapoaHo, y OMII0 KOM KOHTEKCTY, TO oJMax ynyhyje Ha pa3iuke.
Mehynapoana TpxuTa ce Mel)y coboM pasiukyjy, a Te pa3jiuKke ce OJHOCE Ha:

—  KYJITYpOJIOIIKE 0COOEHOCTH MOjeIMHUX HApO/1a, 3ajeJTHHUIIA WIH AP)KaBa,

— CTeNeH eKOHOMCKOT pa3Boja,

— TOJIMTUYKY U IPaBHY MOJjENIy U YCTPOJCTBO JprKaBa U 3ajeIHUIIa,

— MoryhHOCTH NpHUCTYyIa JOKaJIHUM, HALIMOHATHUM WM TPXKUIITHMA 3ajeIHULIA.

MehynapoaHo TpxkuIITEe c€ MOXe Je(UHHUCATH ca acrleKkTa OMIIo Koje 0]l HaBeIeHUX
pasnuka. JlepuHucameM TpXKUIITa Ha 0a3u HaBeIEHUX KapaKTEepUCTHKA, CBAKOM IOjEAUHOM
TPIKUIITY, OJTHOCHO TOCEOHO MIEHTH(PUKOBAHOM CETMEHTY Ha HAIIMOHATIHOM TPXKUIITY, HYAU
ce mpou3BoA no Mmjepu. Vako mpucTyn Tako JAepUHUCAHOM MehyHapOAHOM TPXKUILTY
MHUIMJATHO HajBUIIE KOIITA, CUTYPHOCT ycmjexa je, y Behunu ciydajeBa, Hajseha. Jlo cana
je, y BehuHH ciydajeBa, HajpallUpEeHUJU NPHUCTYN MelhyHapoaHOM TpKUIITY OHO Ha
NPUHIUIY TOJUTHYKO-IIPaBHE Mojjesie Mel)yHapogHOT TpiKMIITa Ha Ap>KaBe U €KOHOMCKE
3ajenHune. TakaB MPUCTYN je ONpaBjaaH Kaja je JApkaBa 3ajefHUIAa PEJaTHBHO XOMOI€Ha
CKYyIIMHA JbYAU CIMYHHUX Yy CBOJUM IMOTpedama, kejbama, mpobiemMuma, npedepeHurjama u
Cll., KA0 U HAYMHUMa HUXOBOT 33JJ0BOJbeH-a. Kako ce TakBU CiIydajeBU PHJETKO JEIIaBajy,
y3pOKe 3a TakBO MOHamlame mnpeayeha Ha mehyHapoaHoMm TpxHUIITY Tpeba TPaKUTH Yy
JPYTUM OCHOBaMa, a HajBaKHUJU Ou Ounu cibenehn:

— CBaka apxaBa npuMjemyje oceOHa IapuHCKa, HEapUHCKa U JIpyra OrpaHuyena 3a
cTpaHa mpenay3eha koja »eile NOCIOBAaTH Ha HEHO] TepuTopuju. Kako cy Ta
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orpaHuuerna Hajuemhe jeTMHCTBEHA 3a LUjeNy JIpKaBy, KaJia ce jellHOM YAO0BOJbH TUM
KPUTEPHjyMHMa, OHU BaXKE 3a IIHjeJI0 TPKUILTE;

— CrarucTHuky mojaiy, Ha 6a3u KOjUX ce BpIle UCTpakHBama, Hajuelthe ce myOiaukyjy
Ha HAlIMOHAJTHOM HUBOY;

— Cpaka 3emsba uMa Hajyemhe camo jefaH CIyXO€HM je3uK, uyuMme je MoryhHocT
KOMYHHKAIIHMje 3HaTHO OJIaKIIaHa U CJI.

Mako mpeTxoJHO peueHO ONpaBAaBa CErMEHTAlM]y MelyHapoaHOr TpXKuIITa Ha
HAIMOHAJIHOM MPHUHIMITY, UTIAK TaKaB MPHUCTYI HUje 6e3 HenocTaTaka. Hekn of HajBaKHUJUX
HeJlocTaTaka cy U3HeceHH y cibeaehem nuraty:

,»Y 21. BHjeky, mpobieM craHAapAu3allje HaclmpaM aJanTaluje jeHOCTaBHO HHje
npaBo nuTame. Mapkerapu he ce ¢ mpaBoM yBHjeK ONpPEIHjEIUTH 3a MOCJbEImbe. Y CTBApH,
OCHOBHO IIUTAE C KOJUM CE€ CyouaBajy MapKeTapH y Mel)yHapoJHOM OKpYXemY jecTe KOjH je
HajeUKACHUjM HAUYMH 3@ CerMEHTauujy TpxkumTa. JlpikaBe cy HajouuriiefHuje
CerMEHTalMOHe Bapujadiie, HAPOUUTO 32 AMepHUKaHIle. AJlM, KaKO CBE 00JbM KOMYHUKAIIMOHU
CHCTEMHU HACTaBJbajy JAa ciabe HAalLMOHAJIHE TpaHulle, Apyre AWMEH3HUje IOJAKO MOCTajy
BakHHje. [...] Hajoosbe kommnanuje he m3bjehm 3amky (okycupama camMo Ha Jp’kaBe Kao
cerMeHTanuoHe Bapujabie. [lpyre cerMeHTanioHe Bapujadiie Cy 4ecTO MHOTO BaXKHU]jE — HIIP.
KJIMMa, je3u4Ha CKyIuHa, MeAnju, cTapocT uinu noxonak (Kareopa, I'pam 2007: 314).

[TpeTxoaHM UTAT HABOJAM HA jeIHY APYry MHUCAO0 M jeJaH JPYTU MPHUCTYI KOjU je Y
MOTITYHOj CYNPOTHOCTU ca mpeTxoAHuM. Kajga ce ykpaTko aHanu3upa U Taj OpYrd, 3HATHO
Jpyrauuju, Opuctyn melhyHapoaHoMm TpxumTy moryhe je peanHuje aedunucatu mra je
MelyyHapOoHO TP KHIITE, OJJHOCHO TJije ce OHO Haja3u u3Mely Te JABHje KpajHOCTH.

I nobannu npucmyn mehynapoornom mpocuwmy — 0azupa ce Ha cIUYHOCTUMA Mehy
MOjeIMHUM CerMEeHTHUMa Kymama rio0anmHo mnocmaTpaHo. CerMeHTH Kymnala Ha jeIHOM
TPXKUIITY YECTO Cy CIMYHM OHHUMA ca TPXKUIITAa HEKEe ApYyre 3eMJbe WM 3aje[HUIle, a Ta
CIIMYHOCT C€ OIJIeJia y: KeJjbaMa, HAauuHY )KMBOTA, MMOTPOLIE, MpodiieMruMa, pedepeHijama
u ci1. Kao yaudunupajyhu gaxrop jaBibajy ce rimo0anHu MeInju MacOBHE KOMYHHKaIHje, Kao
U cBe Behu cTeneH eKOHOMCKOT pa3Boja y CBHjeTy. Meauju cTBapajy cilojeBe MoTpolaya ca
JeAHAaKUM HAuYMHOM >KMBOTa y CBUM JHjelIOBUMa cBHjeTa. PacT exkoHOMcCKor OoraTcTBa
oMmoryhaBa Jja NOTpOIIaYd IIMPOM CBHjeTa HMAjy JOBOJbHY IUIATEXKHY CIIOCOOHOCT.
Orpannyenoct Opoja morpeba moTpolIada, Ka0 MU MHCUCTHpame Ha HMCHOPYIHM MPOU3BOJA
CTaHJApAHOT KBaJUTETa U PEJaTUBHO HHUCKE LIMjeHe, MpPeJCTaBjbajy 1Ba JIojaTHa (hakropa
KOja Mojp:KaBajy riao0aiHu mpucTyn. Jlakie, cBjeTCKO TPXKMIUTE Ce€ TPETUpa Kao IjeJIHHA C
MaJIUM pa3jiuKamMa y OKBUPY UCTOT, TJI00aJIHOT, CerMeHTa notpomaya. OCHOBHE pa3iHKe Koje
ce jaBbajy cy Mmehy camuM cermeHtuma, riaoOamHo mnocmarpaHo. IlocmaTtpano u3 yria
npenyseha, oBakaB MPUCTYN MEyHApOIHOM TPXKUIITY jé MHOTO MPUXBATIEUBUJHU jep 3HATHO
cMmamyje TpouikoBe. IlpousBoama M mIpojaja jeqHAKOr MPOU3BOJA y CBUM JIMjeJIOBHMA
CBHjE€Ta, KA0 U Mame-BUIIE MJICHTUYHA TMOpyKa MOTpOLIauMMa, JOBOJAU JI0 3HATHE YILITEHE.
CBe TO 10BOJIU JI0 JOIII HMXKUX [IUjeHA IIPU CTaHJApAHOM KBAJIUTETY IPOU3BO/IA.

2.3. Mehynapoano Hacnpam nomaher Tpxumra

OcHuBamwe npenyseha, y jeqHO] HallMOHAJIHO] €KOHOMHjH, Hajyemrhe ce BpuM ca
IUJbEM Jla C€ 3aJ0BOJbe JoMahu MOTpoIIayu, WM HCKOPUCTU IOBOJbAH MOCIOBHU WU
TP)KUIIHK MOMEHaT. Y TIOYeTHMM eTarnaMa pas3Boja mpeay3eha, OCHOBHA U jeauHa
opujeHTanuja je ka gomahem tpxkumry. Mehynapoano tpxkuire ce, y HajoosbeM Cilyuajy,
TpeTupa Kao A0MyHCKO. Pujerka cy oHa npeayseha koja oaMax Ha MOYETKY pa3MUILIbajy WIN
ce MOCJIOBHO OPUjeHTHUIY Ka Mel)yHapoJHOM TpKUIITY. TakBo MoHalame je U pasyMIbHBO, C
003upoM Ha TO J1a je JoMahe TpXKHIITe OJMKe, JIakile ce A0Ja3u A0 UHpopMmaluja, a caMuM
THUM je ¥ HEU3BJECHOCT Mamba.

Mebhytum, TakBo mocmaTtpame W OJHOC jgomaher M MehyHapoJIHOT TpXKMIITA, Yy
BpeMeHy Koje nona3u, Hehe 6utu peanHo. Hemoryhe je mocmarpatn nomahe TpykuinTe Kao
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M30JI0BAaHO M M3/IBOJEHO M3 YKymHOr MelyHapomHor okpyxkema. Ha nmomahem Tpxury,
npenyseha ce cyouaBajy ca Bpio omTpoM MehyHaponHOM KoHKypeHIjoM. C apyre cTpase,
nomaha mpenyseha mmajy cBe Behy MoryhHocT 3amoBoJbaBama MOTpeda MOTpoINaya Ha
CYCjeTHUM, HJIM HEKUM YJJaJbeHUM HALMOHAJIHUM WM PETHOHAIHUM TPXKUIITHMA.

Mebhynapoano TpxumTe je OMTHO M3 HajMame aBa pasznora. IIpBo, omoryhasa
cHabaujeBame npeayseha pecypcuma (MHIYTH Kao CHPOBHHE, pajHa CHara WJIM KamuTan).
Hpyru Outan dakrop je moryhHOCT miacMaHa roToBux npousBoja. Kaga nomahe Tpxurire
nocrane 3acuheHo, npupoHo je aa ce npexaysehe okpehe mehynapoaHom tpxkumty. Ha Taj
HAuuH, MjeJIOBalbeM EKOHOMCKHX 3aKOHa BEJIMYMHE W LIMpUHE, oMoryhaBa KOMIIaHHjU
noctu3ame Beher HUBoa NPOPUTAOUITHOCTH.

3. MIOAJEJIE ®AKTOPA KOJU ONIPENJE/BYJY U3JIA3AK HA MEBYHAPO/IHO
TPKUIITE

Y HacraBky he OWTH HaBeAeHH W OOpPA3NIOKEHU CTUMYITAHCH KOJU OMpemdjesbyjy
u3naszak npeayseha Ha Mel)yHapoIHO TPIKHUILTE.

3.1. Pazimmuuroct pakTopa onpenjesbema 3a Me)yHapoaHo Tp:kuiTe

PaznuuuTH CTUMYJTaHCH MOTY YTHIIATH Ha OMNpEeIHjeJbeHOCT Ipeay3eha 3a HEKy oA
MIOCJIOBHUX OMNIMja Ha MehyHapogHoM TpxuIITy. Heku ol HajBaKHUJUX Cy HaBEICHH U
OINKCAHM y HACTABKY.

3.1.1. Mehynapoona nocnosna opujenmayuja npedyseha

Cpako mpenysehe mopa OuTH BOHEHO HEKOM HJEjOM, OJHOCHO MOTHBOM CBOTa
aHra)xMaHa Ha MehyHapogHoMm TtpxkumTy. Huje wncro ako mnpeaysehe Tek ynasu 'y
Mel)yHapoHO MOCIOBamke WIM aKO je Mel)yHapoJHO TP)KMIITE HEroBa OCHOBHA IOCIIOBHA
opujenTaimja. Kpurepuje, a Ha OCHOBY BUX HM3Be/EHE Mojjene dakTopa Koju onpenjesbyjy,
OJHOCHO cTuMynuiny npenysehe na Oyne melyHapoaHo opujeHTHCAaHO, Tpeba HM3BECTH U3
yIiia TpeHyTHE M JKeJbeHE IMOCIIOBHE OpHjeHTaluje nmocmarpaHor npeayseha. Cmarpa ce aa
MIOCTOjU 4YETHUPU THIA MOCIOBHMX OpHjeHTaluja npeay3eha Ha mel)yHapoaHOM TpPXKUILTY.
[IpBa je eTHOLEHTpPUYHA OpHjeHTAlMja, 3aTHUM MOJUIEHTPUYHA, PETHOLEHTPUYHA U
reorentpuuna (Munucasbeuh 1999: 485)' Hamra npenyseha, majuemrhe, kopucte camo
¢dopme u3BO3a Kao oOIMK MelhyHapoTHOT mociioBama. KapakrepucTuka TakBOT M3BO3a je Jia
Cy IPOU3BOJIM U YCIIYTe KOjU Cy HAMUjeHeHH JoMaheM TP KHILITY, HCTO TaKO HAMHjEHEHH U
MehyHapogHoM — Tpkumty. Hema  030uipHMjUX — Mel)yHapoOHUX — TPKUIIHUX WX
MapKETUHIIKUX UCTPaKMBamba, CErMEHTAIlH]e WK Mpuiiarohasama Mel)yHapoJHOM TPXKHUILTY.
Jaxne, TakBa mpenyseha cy mnpuxBaTWia eTHOLEHTPUYHY MelyHapoaHY TOCIOBHY
OpHjeHTAIH]y.

3.1.2. [lonuyenmpuuna Hacnpam emuoyeHmpuire mehyHapoone nociosHe opujeHmayuje

Jlo6po 6u Owiio moveTH ca JETaJbHUJUM IPUKA30M ETHOLICHTPHYHE, a 3aTHUM U ca
JeTaJbHUJUM TPUKa30M MOJMLEHTpU4YHe MelyHapoaHe mocioBHe omnuuje (MumcaBibeBuh
1999: 485 u Kymap 2000: 74).

ETHOneHTpHYHa OopujeHTaluja Huje OMTHO MapKeTHHILKU opHjeHTHcaHa. [locnoBame
ca MHOCTPAHCTBOM C€ TpeTHpa Kao ceKyHIapHa akTuBHOCT. Ilpemysehe Hacroju ma ucre
NPOM3BOJIE WIM yCIyre Koje mpojaje Ha npomahem, mpojaje 1 Ha Mel)yHapOJHOM TPIKHUILTY.
[TpousBonma ce obaBsba y HAlMOHAJIHUM IpaHUIIAMa, a MPOU3BOJU HU3BO3€ U IPOJajy BaH

! Cmmuno Bugjern Pakuta 2003: B. Rakita, Medunarodni menadzment, Ekonomski fakultet Beograd, ctp. 28.
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HaIIMOHAJIHUX IpaHulla. VI3BO3HH MapKETHHT je YyCMjepeH Ha Kjacu4aH u3B03. OTpaHUYeHOCT
OBE TIOCIIOBHE OpHjEHTAallMje je IITO Ce M3BO3 TPETHpa Kao JOMyHa IMpojaje Ha jaomahem
TpkuTy. OCHOBHM MOJCTUIAJU €THOLEHTPUYHOM HPUCTYIY Y Mel)yHapOJIHUM MOCIOBHUM
OJIHOCHMa Cy, Ha MpHUMjep, BUIIKOBU Beh MHCTAIMCAaHUX KalallUTeTa, MPEeKOMjEepHE 3ajHXe,
HEOCTaTaK JEBU3HHMX CpElCTaBa 3a MOKpHBame yBo3a W ci. Kajga ce pujemmm Heku o
MOMEHYTUX TMpobiema, Koj mpeayseha mpecrtaje moTpeda 3a u3BozoMm. To ymyhyje Ha
KPaTKOPOYHM MPUCTYN Mel)yHApOIHOj TPIKUIIIHO] OpHjEHTALIU]H.

[TonuneHTpryHa OpHjeHTAIMja je KOpaK Hampujes jep ce MojenHe 3eMJbe MOCeOHO
TpeTupajy, OJTHOCHO Kao jequHCTBeHa U cneunpuuna tpxumra. [Ipenysehe youasa pasnuke
u3mely nomaher m wmelyHapomHor TpKMIITa M BHUIIE CE€ aHraxyje y MehyHapogHoM
nocnoBamy. [loyazu ce o mpeTnocTaBke Ja je 3a ycljex Ha MocMaTpaHoM MelyHapoIHOM
TPXKUIITY NMOTpeOHO mpuiarohaBame ocoOeHOCTHMA TOT TpkuiuTa. CBAaKO O MOCMATPaHUX
TP)KUIITA 3aXTHjeBa MOCEOHY MApKETUHINKY M IIOCIOBHY IOJHMTHUKY. YCIOB ycCIjeXxa OBe
OpHjeHTAalM]je je a He TeHepullle TPEBUCOKE TPOLIKOBE Mpuiiarohasama, Kao U Jja ce yBaxkaBa
INPUHLUI €KOHOMU]e 00nMa.

VY HactaBky he OMTH MpHKa3aH HA4MH HA KOJU HEKO mpeay3ehe MHjema CBOj MPHUCTYII
Mel)yHapOJHOM TPXKHIUTY, OJ] €THOLGHTPUYHOT Ka MOJIMIEHTPUYHOM, KaKO jeé TO MPUKA3aHO
Ha HapeJHO] IIEeMHU.

[ema 1-1: I'maBHe o/utyke y Mel)yHapOITHOM MapKETUHTY

Ony4HEalkLe Ony4HEake Onnyka o HaYHHY Onmy4YHRamkE ONTy4HRAkE O
0 HITACKY ¥ [ HAKoja |~ M yJIacKa Ha = omporpamy |~ opranmzanujn
HHOCTPAHCTRO TpKumTa yhi ofpeleHo TPKHIITE MapKeTHHTa MapKeTHHTa

N3zBop: P. Kotler. Upravljanje marketingom. Zagreb: Informator. str. 516.

HacraBak ananu3se y oBoM mornasiby he ce okycupatu Ha npBY Kyhuily mpeTxoiHe
meme. Mehyrum, Huje OuTaH OWilo KakaB M3jia3ak npeayseha Ha MelyHapoJHO TpIKHILTE.
[ToTpeOHO je yTBPAWTH Ja JIM MOCTOje U KOjU Cy TO (aKTOpH KOjU MOJACTUUY mpeaysehe Ha
npomjeHy MehyHapoaHe mocnoBHe opujeHTanuje. L{uib je NpUXBATUTH TMONULEHTPUUHY
MOCJIOBHY OopujeHTauujy. Paau ce o ¢dakToprma KOju TyropoyHO OpHjeHTHUIIy npeay3ehe ka
MOJIMIIEHTPUYHOM MPUCTYITY Mel)yHapOTHOM TPIKUIITY.

3.1.3. @axmopu koju ymuyy oa npedyzeha npuxeame noiuyeHmpuyHy mehyHapoomny
NOCN0BHY OpujeHmayujy

PaznuuuTt akTopu Mory yTHUIATH Ha ONpeaujesbeHoCT npenyzeha 3a mehyHapoano
TpkumTe. BUTHO je Te (akTope cucTemMaTu3oBaTu y ojpeleHe XoMoreHe rpyne Kako Ou ux
Jakie aHanusupanu. Tako je moryhe epukacHMje Ajel0BaTH Ha ONpPEAMjeJbeHOCT mpery3eha
3a mehynapoaHo Tpxkumre. Kputepujymu cucremMarusaiyje NOMEHyTux (akropa MoOry OUTH
pasnuuutu. HajegukacHuja cucremaTHs3alyja je Ha OCHOBY OCHOBHHMX KapaKT€pHCTHKA
noMeHyTux (Qakropa. Ha Ttaj HaumH Ou Owno Moryhe wuaeHTH(QHUKOBATH TpHU HHUBOA
rpynucama. TH HUBOU Cy: TPXKHUIIHU, UHCTUTYLIMOHAHU U OPTaHU3AI[MOHN HUBO.
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Lprex 1-2: Paznuuntu HUBOM (pakTOpa M BLUXOB YTHUIIA] HA OTpejesbebe mpeay3eha ka
MOJIMIIEHTPUYHOM Mel)yHapOIHOM MTOCTIOBHOM MPHUCTYITY

TpxumHu HNHcTHTy HIMOHAIHA OpraHu3anuoHu
HHUBO HHUBO HHUBO
Ilpenysehe
ErHoueHntpuuHu MoTusu: IomnuentpuuHu
MIPUCTYTI - oaH3UBHHU MIPUCTYTI
- nedhaH3UBHU
Bpujeme R

3.1.4. Tpoicuwnu paxmopu

TpxumHO opujeHTHCaHUM mpeny3ehuma TpXKHUIIHU CUTHAIM  IPEJCTaBIbajy
HajCHAXXHMJU TOKpeTay MpOMjeHe y MOCIOBHOj opujeHTauuju. [IpousBonama ce opraHusyje
panu 3al0BOJbEH-A TPXKUIIHUX NOTpeba. TpKuITe ce y3uMma Kao Iojla3Ha OCHOBA 3a OMIIOo
KaKBY JaJbiby aKMjy. Y HAcCTaBKy, HaBEJCHU Cy HAJBAXHUJU TPKHUIIHU CTUMYIAHCH KOjU
MUjeHa]y €THOLIGHTPUYHH IPUCTYN Npeay3eha y NOJUIEHTPUYHY IOCIOBHY OpHjeHTAIH]y.

Ozpanuuenocm domahee mpocuwma — OCTBapemhe HajBAXHUJUX IMIJbeBa mpeny3eha
Hajuemthe Huje moryhe camo Ha nomahem TpxumTy. JJomahe TpXKUIITE je WIKM CyBHILE Majo
WM je KyrmoBHa Moh Hucka. Y TakBUM YClIOBUMa HHje Moryhe OCTBapUTH E€KOHOMH]Y
BeIMYMHE W InupuHe. JlojaTHa orpaHuyema cy: carypanuja jgomaher TpxKuiTa 3a
NpOM3BOAMMA TIOCMAaTpaHor mpexny3eha, TpxkuIITe je MOAMjEJbEHO Mely Hajjauum
KOHKYpPEHTHMA, 3aKOHCKa WM Jpyra CilM4Ha orpanuyema u ci. Iloceban ciydaj je kanma
nomaha Tpakmka 3a HpoM3BOAMMA HocMmaTpaHor mpexyseha yommrte He mocroju. Hajsehy
notpely 3a MU3BO30M MMajy yIpaBo OHa mpenyseha koja ronasze U3 3eMajba YHje je TPXKUIITE
UCYBHUIIIE MaJleHO Aa Ou omoryhuno ekoHoMHujy oOuMMa M IIUpUHE. Y TaKkBUM YCIOBUMA
ycrjeTd ¥ OWUTH J0BOJHHO NpodUTaOHIaH, 3HAUYM OWUTH OpHjEeHTHUCAaH Ha MelyHapoaHa
TPIKUIITA.

Beha npogumadbunnocm na mehynapoonum mpocuwmuma — Caryparuja aomaher
TPKUIITA WK jaka KOHKypeHTcka Oopba JoBoje 0 cMamema npoputHux Mapxku. C apyre
CTpaHe, He3a/JI0BOJbEHA TPaKia, pacT TPXKHILITA, Mama I[JEHOBHA €NacTUYHOCT M CI., Ha
HEKUM Mel)yHapoJHUM TP)KUIITUMA JIOBOJE 10 MoBehama HUXOBE aTpakTUBHOCTH. [Iparehn
JielaBama Ha Mel)yHapoJHUM TPKUILTUMA U aHTHIMIUpajyhu TpenaoBe, nmpeaysehe Mmoxe na
uAeHTUHKYje Mel)yHapoaHa TPKUILTA KOja Cy 3HATHO aTpakTUBHMja 0J] joMaher.

Husepcugpuxayuja nocrosarwa na euwe mpoicuwima — 3aBUCUTH CaMO OJ] jeAHOT
TPKUIITA, BEJIMKU je pu3uK. DiyKTyaluje y TpaxbH, HanaJu KOHKYpeHaTa, HOBa 3aKOHCKa U
Jpyra cIuyHa OrpaHHueHa, HelOCTaTaK CUPOBHHA, IITPAjKOBU, TOOYHE U CII., CAMO CY HEKU
O]l pU3MKa KOjU MOTY Jia yrpose InocioBame npeny3eha. Tama je yecto W cam OICTaHaK
npenyseha noBeneH y nutame. Jla OM ce pU3MK yMamHO, HEOMXOJHO j€ MPOLIMPUTH
MOCJIOBAab€ HA BHILIE TPXKUIITA, a TO HEMHUHOBHO 3HA4YM OpPHjEHTAlM]y Ka HHOCTPAHOM
TPKUIITY.

Mehynapoona konkypenyuja — BUTHa TpeTHoOCTaBKa ycljexa je, Mmopea HpuMapHe
opujeHTanyje npeayseha Ha Kymie, OuTH 00JbU O] KOHKYypeHIHje. YekaTu aa KOHKYpEHTH
nohy u y3my mawmu win Behu auo nomaher TpKUINTA, HUje OHO LITO BJIACHULU YJIOXKEHOT
KamuTajga, ynpaBa WIM 3alocieHd y mpeaysehy mpuxkesbkyjy. Mehytum, To Huje moryhe
CIPHUJEUNTH, U HUje MUTame Ja JM, HEero kKajga he ce To AecuTH. Y TaKBUM CHUTYyalljama,
yBHjeK mocToju MoryhHocT 60op0e 3a ouyBame CTEUEHUX MO3UIMja HA JAoMaheM TpKHUIITY.
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MehyTum, 4ecTo je To cTpaTeruja ca BEIUKUM puU3HKoM. MHOro 6ospM Hcxon mpeaysehe
MOXKE Ja O4YeKyje, aKo C€ CyOUYH ca KOHKYpPEHIIMjOM Ha HBHUXOBOM JomaheM WM Ha HEKOM
HeyTpatHOM TpxumTy. KoHKypeHIMjy, Kao moiacTuiiaj MelyHapoaHO] oOpHjeHTanuju
npenyseha, MokeMO IOCMaTpaTH U3 TPU PA3TUUUTA YIJIa:

— IIIto je kOHKYpeHIHja cnabuja Ha HEKOM JIOKAJTHOM TPXKUIITY, TO j€ TpOo(UTa0HIHOCT
Beha. Ha mouerky pa3Boja mel)yHapoaHe mocioBHe opujeHTanuje npenyseha, tpeda
Oupatu OHa TPXKMIITA KOja Cy KOHKYPEHTCKH ciiabuja, Omio 300T 3arocTaBJbeHOCTH
WM HE3aUHTEPECOBAHOCTH KOHKYpEHaTa, UM Hepa3BHjeHOCTH goMahe moHyze.

— Ilpeny3ehe Mo)ke MHOro Ja Haydyd O] KOHKypeHara, OWJIO JIOKaJTHUX WIIH
mehynapoauux. Tako cTeyeHO MCKYCTBO mIpeay3ehe Moske J1a MCKOPUCTH Ha HEKOM
JPYroM JIOKAJTHOM TPXKUIITY Ka0 CBOjy KOHKYPEHTCKY IPEAHOCT.

— CyouaBameM ca KOHKYPEHIIMjOM Ha HUXOBOM JoMaheM WIM HEKOM HEyTpalHOM
TPKUIITY, IIAHCE 3a OUyBambe JoMahe KOHKYPEHTCKE MO3UIIMje TOCTajy 00Jbe.

Kusomnu yuknyc mehynapoonoz mpowcuwima — AHanuze TPXKUILTA MOKa3yjy Aa ce
NPOM3BO/IIbAa HEKOT MPOM3BOJA, INIOOATHO MOCMAaTpPaHO, HE I10jaBJbyje MCTOBPEMEHO U Yy
UCTOM O0MMY Ha CBUM TPXHIUTHMA. VICTO BaXKH M 3a MOTPOLIKY. Y MOUYETKY, TPXKUIITA 3a
HOBHMM IIPOM3BOJIOM HACTajy y Pa3BHjeHUM 3eMJbaMa Yy KOjUMa Ce HOBU MPOU3BOJ M MOjaBUO.
Hakon opapeheHnor BpemeHa, NpOU3BOJHA ce, 300r BHUCOKHUX TPOIIKOBA Y pa3BHjeHUM
3eMJbaMa, Celld Y 3eMJbe Y pa3Bojy y KOjuMa MOCTOjU JJOBOJHHO €1yKOBaHE U jeTuHE pajaHe
CHare, ajqu M Jpyrux (akropa Hpou3Bojme. 300r morpede 3a jomr Behum ymrenama y
mpoliecy Mpou3BoAme, y Tpehoj Ga3u ce mpousBoma cellu y Hepa3BUjeHe 3eMJbe Y KOjuMa je
panHa cHara HajjeTUHHMja, a WIAK JOBOJAHO OOyueHa Ja ce MPOLEC NMPOU3BOAKE MOXKE
opranuzoBatu. CIMYHO je U ca MOTpoImboM. Haume, mpou3Boiba ce Celu U3 pa3BUjeHUX Y
Hepa3BHjeHe 3eMJbe W 300T pa3Boja W BENUWYMHE TPXKUIITA Y TUM 3eMJbaMa. Y TOYETKY,
TPIKUIITE 32 HOBUM IPOM3BOJIOM Y THM 3eMJbaMa He MocToju. Kako BpHjeMe mponasu 1 Kako
TPKUIITE Y Pa3BHjEeHUM 3eMJbaMa MocTaje 3acuheHo, 0J1a3u 10 pacTa TPaKIE y 3eMibaMa y
pa3Bojy M y HepasBHjeHUM 3emibama. [lojeauHe erame 3axTHjeBajy MOTIYHO pa3IHYUT
IPUCTYI y IPOU3BOBY M ITPoAaju. TuMe ce pa3siuKyjy U CTpaTeTHje U ’hUX0Ba IpUMjeHa.

3.1.5. Opeanuzayuonu gpaxmopu

Jla 6 TP>KUIIHM MOJCTULAJM OMIIM MCKOpHUIIheHH Ha HajOOJbM HAuWH, HEOIXOJHO je
Ja TOCTOje YCIIOBHM KOju oOMOryhyjy MM oOJakiaBajy IoOcioBambe Ha MelyHapoJHOM
TPKUIITY. Y HACTaBKY Cy HaBeJICHH HajBa)KHUJU OPraHMU3AlMOHU MOJCTHIAJU KOJU MUjEHajy
€THOLICHTPUYHH MIPHUCTYI Npeay3eha y MoJUIEeHTPUYHY OCIOBHY OpHjeHTaIH]y.

Jeouncmeene nocnoene mozyhmocmu unu 3marea — Pa3BHjaTH KOHKYpPEHTCKE
cnocoOHocTH mnpeny3eha 3Hauu, u3Mel)y ocrajor, pacrojiaraTé ¥ HEKUM OIIITHM WX
NOoCeOHUM 3HamHUMa KOje KOHKYPEHTH He MOTY JIako Konupartu. TakBa 3Hamba U CIIOCOOHOCTH
ce MOT'y pa3BpCTaTH y BUIIE KaTErOpHja, KaKo CIHjeIu:

— Texuuuka 3Hama U MOryhHOCTH (TIOCTIOBHE TajHE, MATEHTH, JIMLIEHIIE U CJI.)

— Texunonomka 3Hama W MoryhHoctH ((paHIIM3MHI, MPOU3BOJHO-NOCIOBHA
KOoOIlepalyja u ci.);

— TpxuirHa 1 MapKeTHUHIIKA 3HaWba (JETUHCTBEHOCT, ayTEHTUYHOCTH M OPUTMHAIHOCT Y
NPOU3BO/KBGY TMPOU3BOJA ca TeorpackuM MOPHUJEKIOM WM  CIMYHO, MPUCTYI
KaHaJIMMa AUCTpuOyluje Ha Mel)yHapoTHOM TP KHUILTY U CII.);

— IlocnoBHa 3Hama W MoryhHocTH (jeAMHCTBEHA BM3Hja pa3Boja, MOCIOBHE Be3e ca
no0aBbauuMa, KOHKYPEHIIMJOM M KyINIMMa, IOCJIOBHA W HayyHa capajama ca
YHUBEP3UTETUMA, UCTPAKUBAUKUM LIEHTPUMA, JJabopaToprjaMa, MHCTUTYTHMA U CIL.).
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IIpucmyn pujemxum, jepmunum unu 3awmuhienum gakmopuma npousgoorse, HIIp.
INPUCTYI KamuTaly MO HIKUM KaMaTHUM CTONama, pajHO] CHa3W ca HMCKUM HaJHUIAMa,
o0Opa3oBaHo] U O0y4eHO] paJHO] CHA3H, MPHUCTYN CHPOBMHAMA M EHEPreHTUMA, IMPHUCTYI
JeAVHCTBEHUM 3HAmbMMa W TEXHOJOUIKMM TIOCTYNIMMa U CJI. AKO TakBH (aKTopH
NPOU3BO/E MOCTOje Ha nomaheM TpXKUIITY, M Tpexysehe Oazupa cBOjy MpPOU3BOIBY Ha
TakBUM (pakTopuMa, OHJAa TO MOXKe Ja Oyae jak apryMeHT 3a O30MJbHY OpHjeHTAIHjy Ka
mehynaponHom TpxkumTy. Ha Taj HaumH mocmarpano, mpeny3ehe Moxe a CTEKHE jaky
KOHKYPEHTCKY M03ULH1jy Ha Mel)yHApOTHOM TPXKHILTY.

Kapaxmep ynpase nocmampanoz npedyseha — Busuja pa3Boja npenyseha, 6asupana
Ha OCBajamy Mel)yHapOJHOT TP)KUILTA, MPEACTaBba J0Ka3 MO3HaBamka TPEHYTHUX U Oyayhux
CBJETCKUX TPXKHIIHUX TPEHJOBA. JenuHO eaykoBaHa M 100po oOydeHa ympaBa mpenyseha
MOXE Jla CTBOpU TaKBYy BH3Hjy, a Ha OCHOBY € CTpaTerujy OcBajama MelyHapoJIHOT
Tpkumra. L, Kibyunun  ¢Qakrop Koju  nmeTepMuHHMIIE A  ce  (QUPME  TPIKHUIIHO
MHTEpHAIIMOHANIN3Y]y jecTe THUI M KBWIMTET MEHAIMEHTa. /lMHaMu4YaH MEHalIMEHT je
KpyLHjajiad Kajaa pupmMa rnpeny3uma rnpBe Kopake y npasiy uHTepHanuonanuzanuje” (Kymap
2000: 69). ETHOLIEHTpH3aM U MTApOXUjAIn3aM ITOCIOBHUX MEHAlEpa U APKABHUX MOJIUTHYAPA
Hehe CTBOpPUTH HHM MOJPXKATH MPENy3eTHUUKY KYJITYpy HHU MehyHapoJgHy IOCIOBHY
OpHjeHTAIH]y.

Emane y owcusomnom yuxnycy npedyseha — Ha myTy ocTBapema CBOje MHUCH]E,
npenysehe mpoJiazu Kpo3 pasMyuTe eTarne y CBOM >KMBOTHOM IHMKIycy. Kao M koja KuBUX
OpraHusama, LHUjeJd KMBOTHH IyT je MPOXKeT pusnuimma. Mmak, HeKe erarne ce MOry
UACHTU(HUKOBATH KAa0 KPUTHYHHUJE 3a OINCTaHAK. AKO HMX MOcMaTpaHo mpemysehe ycmjemnrHo
npedpo/iu, IIaHce 3a YCIjeIIHO MocioBamke cy Behe. 3anaTak 6u OMo yTBpAuTH oA Koje (dasze,
y ’KMBOTHOM LUKJIyCY npeay3eha, 030usbad Mel)yHapoIHU aHTa)KMaH M0CTaje MpecyiaH.

Exonomuja wupune — TpXUIITE YUHA TPOCTOp OMelheH MOTPOIIAYKOM TIPYIOM,
MOTPOIIAYKOM (YHKIIHjOM U TEXHOJIOTHjoM. AKO TIOCTOju MOTYhHOCT J1a ce HeKka (MJIM CBaka)
O]l OBE TPU AMMEH3H]je TPKUILITA MPEUHAYN Ha HAYMH J1a 00yXBaTH HOBH IPOCTOP, 0JIa3H JI0
npomupewma TpxumTa. [Ipumjepa pamu, goodwill xoju je Heko mnpenysehe cTBopuiIo Ha
TPKUIITY MOJIHE KOH(EeKIIMje, MOke OUTH MpeHeceH Ha CIopTcku mporpam onjehe n obyhe.
Jaxne, To mpexnysehe je 3aapikano UCTy TEXHOJIOTH]y U MOTPOUIAYKy (YHKIH]Y, alu je
NPOIIMPHUIIO [IUJbaHE MOTPOIIAYKE rpyre. YCIjex Ha TPXKUILTY MOJHe KoHdeKIHje je, momohy
CTpaTellIKe MoJyre, IPEeHECeH Ha TpxKHIITe criopTeke oajehe u o6yhe. CianyHo ce aemraBa ako
ce 3aJpKM HUCTa MOTpoIlayka rpyna u (yHKLUja, ald ce MpOMHjeHH TexHojoruja. CBu
NPETXOJHU NPUMjepu OIHUCYjy HAcTaHaK M NpPUMJjeHYy eKOoHoMHje mmpuHe. Jlakie, ako
nocroje MoTyhHOCTH /1a ce€ UICKOPHCTU €KOHOMM]jA IIMPUHE, HACTa]y MOTYNHOCTH MPOIIUpEHa
nocrojeher TpxkuiTa. To mpomupeme MoXKe ce MPEHUJEeTH U Ha Mel)yHapOIHO TPIKHILTE.

3.1.6. Uncmumyyuonanuu ¢paxmopu

OBu (akropu mojpasymujeBajy OpraHM30BaHU OOJUK JjelioBamba OpraHa JpKaBHE
ylpaBe 3eMJbe€ MOpHjeKia mpeny3eha, ¢ IMJbeM CTBapama MPETIOCTaBKU 3a O00Jby
uckopuitheHoct qoMahux akropa npou3BOAKE U jadyama fomMahe ekoHoMHje. Y HACTaBKy Cy
KpaTKO aHAJM3UPAaHU HAJBAXKHUJU MHCTUTYLMOHAIHU NOJACTULAJU npeny3ehy ¢ nuusbem 6osbe
YKJbYYEHOCTH y Mel)yHapoJHO IOCIOBAbE.

Jauarwe xomnapamusHux npeonocmu y ¢hakmopuma npouzgoore — YIora Ipiase
MoXke OMTHM 3HayajHa aKo ce OMOryhu WM oJylakiia MPUCTYNl M paclojarambe pHjeTKuM,
JedTUHUM U jJeIMHCTBEHUM (haKTOpUMa MPOU3BOAE. Mako OBaj CTUMYJIAHC HUjE Tpecy/aH,
unaK je BpJyio 3HauajaH. Jla nu cy mojeauHu (aKkTOpH MPOU3BOAIE PUJETKH, JeDTHHU WIH
JEAMHCTBEHM W Ja JIM OHM oMoryhyjy na ce Ha OCHOBY TakBUX (akTopa (opmupa
mehynapoana excrniansuja nomahux npeayseha, 3aBucu o1 Hajasa U aHaiau3a MelyHapoIHUX
TPKUIIHUX U MapKeTHHUIKUX HCTpakuBama. CaMO Ha OCHOBY TakBUX Haja3a M aHalIM3a,
Moryhe je cBpcTaTu Heke (pakTope NpPOM3BOIHE, KA0 OCHOBY Ha Kojoj he ce OasupaTtu
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mehynaponna ekcnansuja aomahe npupene. C npyre crpaHe, HenocTtajyhe ¢akrope
IPOU3BO/IE, Koju oMoryhyjy melyHapoany ekcriansujy nomahe npuspene, Tpeda pa3BujaT.
[Tpumjep je BucokooOpa3oBaHa U CTpydHa pajiHa CHara, Yiju HeJOCTaTaK HEe 3HAa4yM Ja Tpeda
MOTEHIpAaTH pa3Boj OasupaH Ha jedTHHO], HEOOPa3OBAaHO] paj0j CHA3H WM H3BO3Y
HenpepaheHuX WM MoJiynipepalleHMX CUpOBHMHA KOjUMa 3eMJjba pacnojaxke. HampoTus,
noTpeOHO je, 32 MOYEeTaK, BUCOKOOOPa30BaHy M CTPYUHY paJHy CHAary yBO3HTH, a TyrOPOYHO
CTBapaTy MOTEHIIMjalie, OJHOCHO 00Jbe 00pa3oBaHy u 00ydeHy fomahy paJHy CHary.

Jauawe zpancke konkypenmnocmu — MoHONONMUCTUYKA Npeay3eha pujeTko kajxa cy
ycmjemHa y CB0joj MehyHapoIHOj OpHjeHTaluju, OJHOCHO HW3BO3HO] CKCIAH3HJH WU
ocBajamby MelyHaponHux Tpxkumra. Camo oHa npeay3eha Koja cy HaBUKJIA HA KOHKYPEHTCKY
6opOy, Mory OuTtu ycmjemHa Ha MehyHaponHom Ttpxkumrty. JluHamMuyHO MelyHapogHO
TP>KUIITE TOJIEPUIIIE CaMO HajHUXKE IMjeHe y oapel)eHoj Kinacu KBaauTeTa, Hajop)ke peakiyje
Ha TpXKHIIHE TIpOMjEeHe, caMO TayHO TmpenBubame Oyayhux xesba, mnpobiema WM
npedepeHja norpomaya, kynaua u ci. Ilpegyseha, HeHaBUKIIA HA TIOMEHYTY JAWHAMHKY,
Hemajy u3riena 3a ycmjex. Jla Ou ce u3bjeryia BUCOKa IMjeHa mpomaiiaja, npeaysehe mopa
outu Beh ocmocoO/beHO 3a KOHKYpPeHTCKy O0opOy Ha wmehynapomnom Ttpxkumrty. To ce
MOCTH)KE Ha JIBAa HAUYMHA: CUMYJIAIMJOM YCIIOBa KOjU BIIaAajy Ha Mel)yHapoJHOM TPKHUILTY,
Ka0 M JaKOM KOHKYPEHTCKOM 00pOoM Ha joMaheM TP KHIITY.

[IpBu MeTon ce BHIIE KOPUCTH y MajluM IpHBpelaMa, Yy KojuMa je TIpaHcKa
KOHKYpEeHTHOCT cnaba, 300r HemocTojama Beher Opoja KOHKypeHaTa ca pa3InduTUM
MOCJIOBHUM U MapKeTUHIIKUM cTparervjama. Tajga ap>kaBHa yrpaBa Tpeba /1a CTBOPH yCJIOBE
MOCJIOBaba KOjU Cy HajupUOIIMKHUJU OHUMA KOjU Bianajy Ha mehyHaponHom Tpxkuity. To
01 ce MOTJI0 MOCTHhH HIIp. peryircameM IjeHa Tako Ja MPeBJalaBajy OHE LIUjeHe KOje Baxe
Ha Mel)yHapoJHOM TpXKMIITY 3a IOcMaTpaHe pode W yciyre, yBohemeM OIITpHUX CTaHIapAa
KBaJIUTETA, MOJICTULIaeM Beher h3/iBajamba 3a UCTPAXKUBAKE U Pa3Boj, TAKO J1a OHU Oyay Ha
HUBOY WM BehH 071 HUBOA KOjU Ba)KU 32 Hajjauye CBjeTCKE UTpaye y MOCMaTpaHOj TpaHH M CII.
OBakBe Mjepe, ako ce He CIPOBO/JIE JOBOJBHO TPAHCHAPEHTHO U MPO(ECHOHAIHO, YECTO BOJIE
y Hee(pUKacHOCT M MOCTajy caMo oTexaBajyha okosHocT noMahum mpenysehuma. Jenna ox
HAjCUT'YPHUJUX aKTHUBHOCTH Jp)KaBHE YIpaBe je omoryhaBame U IOJCTHIAKE CTBapama
HOBHX Ipenay3eha, y HEKOj O/ CTpaTElIKUX I'paHa MPHUBpEAE, ca Pa3IUYUTHM IOCIOBHUM U
MapKEeTUHIIKUM CTpaTerujama, Tako Ja Ta npeayseha KOHKYpHINY jeJHa IpyrMMa y OKBHPY
UCTOI' CerMEeHTa Kyrnaua Ha foMaheM TpkuIITy. Mlako He MocToju MexaHu3aM KOjU MOXe Ja
3aMUjeHH TPKUIITE, OBaKaB HAUMH je 4YeCTO jeAUHU paunoHanmHo Moryh. Ilyko oTBapame
noMaher TpKMIITa jakuM TJIOOATHMM KOHKYpeHTHMa, Bjepyjyhu na he Tpxwuiire camo na
pHjeny onrcanu npooieM, MOXe JOBECTH 10 YHUIITEHa JoMahe mpuBpese.

Jpyru cnyyaj KapakTepulle BeJIHKE 3eMJb€ ca J00pO pa3BHjEHOM TPXKHUIIHOM
IPUBPEIOM M OLITPOM MPaBHOM pEryJaTUBOM YyciioBa nocioBama. IIpenyseha koja mociyjy
Ha TaKBOM TPXHIUTY, UMajy MHOTO Behe mIaHce 3a ycIjex Ha MelyHapOoIHOM TPIKHUILTY.
WNnak, 3aTtBOopeHOCT aomahe mpuBpene M OKpynmaBamwe nomahux mnpenyszeha, Ha ymrpo
KOHKYpeHLMju, Hajuemhe cTBapa Hee(pUKACHOCT U yMamyjeé KOHKYPEHTHOCT Ha
mehynapoanom Tpxkuiuty. TakBa npenyseha Tpaxe jour Behe 3aTBapame gomahe npuspene u
MI0CTajy CBE Mambe 3aMHTEpPecOBaHa 3a Mel)yHapoaHY €KCIIaH3U]y.

ITpenyseha koja cy, Beh Ha nomaheMm TpXUILITY, COJUAHO CpeMHa 3a MelyHapoIHy
yTakMuily, umahe CHa)kaH MOJCTHIA] J1a yCMjepe CBOJy CTpaTerujy pacra M pas3Boja Ka
Mel)yHapOaHOM TP KULITY.

Jauarwe xoonepamuenocmu ynymap epane — Capanmwa Mmehy mnpenysehuma, xoja cy
Mel)ycoOHO CyNpOTCTaBJbEHA jep KOHKYpHILY 3a MCTH JAMHAp MOTpollaya, He Mopa OUTH
Hemoryha. HampoTus, kapakTepucTHKa CaJlallliber MociIoBama jecTe cBe Behe nmoBe3nBame U
capaama Mehy koHkypeHTuMa. CTapu KOHKYPEHTCKU MOPHUBM U JJajbe OCTajy, ajdl Ce UCTO
TaKko HICHTU(UKY]y HOBa IMOJpYdYja 3ajeIHUUKOr IMOCIIOBama M capaame. Ta capanma je y
JIOMEHY HCTpakKuBama M pa3Boja C IIMJbEM OTKpUBamba HOBUX (YHIAMEHTAIHUX pjelleHa.
Mako MHKpeMeHTalHa MoOoblllakka U JaJb€ OCTajy CTBAp KOHKYpEHTCKe Oopbe, mpaBy
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KOHKYpPEHTCKY HaaMmoh no0wujajy oHa mpenyseha koja melhycoOHOM capaamoM Joja3e 0
HOBHX peBOJIyLMOHapHUX oTKprha. TakBoMm capanmom, nmpeayseha koja cy ykjbydeHa y TakBe
alMjaHce, CTBapajy HEMPEMOCTHB ja3 y moBehamy CBOje KOHKYPEHTHOCTH, €(DUKACHOCTH U
HAKJIOHOCTH MOTpoIIaya y 0JJHOCY Ha OHa npexy3eha Koja HUCY WIaHOBH TaKBUX aJIMjaHCH.

Iloocmuyarwe  eepmukannoz  nogesugéarba — OBakaB HAYMH  [IOBE3MBaHA
nojapasymujeBa (QopMupame YHTAaBOT JlaHalla KOjUu paaud Ha CTBapamy oapeheHux
BPHMjETHOCTH MOTpoIIaynMa. Tako ce yApYyXyjy Mpou3Bohauu cCHpOBHHA, MOIYNPOU3BOJA,
TOTOBHX IPOW3BOJA, BEJIETPrOBIM M TProBIM HA Majo, M CTBApajy jeJaH JaHal Koju
KOOPAMHUPAHO paJid Ha CTBApAly U UCIOPYILU BPUJEIHOCTH KOJy CY MOTPOIIAYN CIIPEMHH Ja
rware. OBakBUM JIaHLIMMA c€ MOHEKaa NPUApPYXKYyjy U Meaujcke kyhe, Oanke u ci. OBako
yIpY)KEHH, OHM ceOu CTBapajy CHUIypHHjU NYT Y OCBajalby MelyHapOJHUX TPIKHIITA.
MelhyHnapoaHu KOHKYPEHTH Cy 4YecTO HEMONHH NpeJ OBaKO YjeAUCHHM TPXKUIITHHM
urpaunma. Ha Taj HaumH ce BjepoBaTHOha Heycmjexa y ocBajamby Mel)yHapOJHOT Tp)KHIITA
MUHUMH3HPA.

Obnuyu nocucmuuke noopuwike y uxocmpancmey — Ha mehyHapogHom TpxkumTy,
nomaha mpenyseha ne 6m Tpebano ma Oyay mpenymreHa cebu camuma. OmoryhaBame u
NpyXame JIOTUCTUYKE MOJPIIKE Ha TEpeHY MpelICTaB/ba jelaH KBAIMTET Bulle U Behy
CUTypHOCT y ycmjex. Kao oOnuiu JOrucThdke MHOJIPIIKE MOTY CE€ HAaBECTH: OCHUBAME,
oJlp>KaBame U yHanpehuBame NpUBPEIHNUX, TPrOBUHCKUX, HHPOPMATUBHUX, KYJITYPHHUX H CII.
[IEHTapa y HHOCTPAHCTBY, Takohe U caBjeToBame, 00yKa 3aroCciIeHuX, JJOOUpame U Cll., CaMo
cy Heku oJ obnuka nmomohu nomahum mpenysehuma Ha TepeHy. 3Hauaj OBaKBe JIOTUCTHUKE
nojpuke je Bumectpyk. [IpBo, mpyxka ce peanmHa mnojpuika aomahum mnpenysehnma Ha
mehynapoguom TpxumTy. IlocjenoBatm uHpOpManuje O CTPaHOM TPXKHUILUTY, HMAaTH
MIOCJIOBHE Be3€, 3HATH Kako (YHKIMOHUIIY TPrOBHHCKH TOKOBH, IO3HABATH KYATYpY H
oOuyaje HeKe 3eMJbe, Ka0 U 3HATH KOora M KaKko JIOOMPATH U CI., JeCTe HEeIITO ITOo he cCUrypHo
MHOro nomohu npeaysehuma koja ce npBu nyt Hal)y Ha Hemo3HaToM TepeHy. Takole, u
CUrypHOCT je Beha, HApOUMTO y MOYETKY, jep ce npexyseha He ocjehajy mpemymireHa cebu
camMMMa.

[Tpumjepu daxTopa, KOju Cy MOMEHYTH y CBAaKOM OJ HMBOA YTHIaja, HUCY jeIUHHU.
OHM MOXJ1a IPEICTaBIbajy KJbydHE (PAKTOPE Y OJTHOCY Ha CBAKH IOjE€AMHAYHU HUBO YTHIaja.
[Topen Beh HaBeEHUX U ONMUCAHMUX, MOTJIM OM C€ CLIOMEHYTH jOIII HEKH: 3Hayaj MPUBPEIHUX
KOMOpa, OCUTypame H3B03a OJ CTpaHE CIELUjaM30BaHe areHIuje, KPeAUTUPABE 0]
MOBOJPHHUJUM YCIIOBUMA, IIOpPECKa MOJUTHKA, OUIaTepalHyd OJHOCH ca MOjeAMHUM JIp)KaBaMa,
M3BO3HU MOJCTUIAM U Cl. MneHTH(UKOBame perneBaHTHUX O0JacTH yruuaja u Qakropa y
CBaKoj oJ THX 00JacTH, 3aXTHjeBa KPEaTHBHOCT M HMCKYCTBO, CIIOCOOHOCT mpenBubama u
NpoIjjeHe, Kao U CIelMjalHe TeXHUKE M creuujanu3oBaHe kaapose. [Iperxoana anamumsa je
MoKa3ajia KapakTep aHaIU3UpaHuX (hakTopa U MOrYhHOCT HHXOBOT KOHTPOJIMCAHa, OJHOCHO
MOryhHOCT HHXOBOT MOJCTHIIAKA U ycMjepaBama. lakole, eBUIEHTHA je U JUHAMUYHOCT
aHanmu3upaHux ¢axkTopa mro ynyhyje Ha moTpedy cTalHOT aHanu3upama. Moryhe je
3aKJbYUUTH J1a c€ IIpeMa TUM (akTopuma Tpebda MPOaKTUBHO MOCTaBHUTH.

3.2. 3nayaj pakTopa koju ynyhyjy Ha MOTHIEHTPUYHY NTOCTIOBHY OPHjCHTALIUAjY

YV cBOM pazBojy, mpeaysehe mposasu kpo3 Bulile erama. Mox/a je HajKpUTHYHH]ja OHA
KOja YCIIOBJbaBa IIMPEHE TPXKUILTA, 1a 61 Omito Moryhe HacTaBUTH pacT U pa3Boj npenyseha.
TakBo mmMpeme TpXkuIITa Hajuenthe nmoapazymujeBa MehyHapoHy opujeHTanujy. Ouiyka o
Mel)yHapoHOM aHra)kMaHy HHje jeTHOCTaBHa, a pas3Jior je IITO TPaky 3HadyajHa (PUHAHCU]JCKA
CpeZCTBa, 3Hama U UHPOpMalLlKje, Ka0 U BUCOKY MOCcBEheHOCT, a IpH TOME je PU3UK 3HaYajaH.

»Kaja ce morieza npoiec MHTEpHALMOHAIM3AIMje, HEKO OM MOTrao 3aKJbY4UTH Ja, y
noyeTky, BehnHa QupMu HMje HU HajMamke 3aWHTEPECOBAaHA 3a MehyHaApOIHO TPIXKHILTE.
Bpemenom, Heke ¢upme mocrajy AjeIOMUYHO 3aMHTEpecOoBaHe 3a M3B03. BehmHa TakBuX
bupmu, Koje cy 0/1 HE3aMHTEPECOBAHUX MOCTaJle JjeJIOMUYHO 3aMHTEPECOBAHE 3a U3BO3, jeCy
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OHE KOje Tpare UCTOpHjaT pa3Boja nomaher TpxkumTa. Y cibenehoj ¢asu, takBe ¢upme
MOCTENICHO TMOYMIbY Ja HUCTpaxyjy MelyHapoaHa TpXKHIITa, a MEHAIMEHT pa3marpa
moryhHocTH 3a u3B03. HakoH oBe ucTpaxuBauke (aze ¢pupMa mocraje eKCHepuMEHTATHU
W3BO3HUK, Hajuemhe Ha Onucka TpkuiiTa. Mmak, MEHalMEHT je joIl YBHjeK JaJeKo O]l
MOTITyHE MPUBP>KEHOCTH Mel)yHapoTHUM MapKeTHHIIKUM akTuBHOCTHMA (Kymap 2000: 73).

OHO mTO je OMTHO y OBOM JAMjelNy aHAIM3€ jeCTe Ja Ce YTBPAU OIIITH IpPOIEC
IpoMjeHa Y OHHMM OpraHu3alyjamMa Koje ce OJyde 3a MPOMjeHy OJi €TOLEHTPUYHE Ha
MOJMUIICHTPUYHY Mel)yHapoaHy TIOCIOBHY OpHjeHTalujy. Y TPETXOJAHOM IOTJaBby CY
HaBE/ICHU M OMHMCAHU CTUMYJAHCU KOJU YTHUy Ha NOMEHYTY MpOMjeHy. Y HacTaBKy ce Jaje
aMjarpaM KOju OTHCYyje Mpolec MpOoMjeHa y OpraHu3aiyjamMa Koje ce OJjyde 3a TakKBe
IIpOMjeHe.

[lema 1-2: Etane y npoMjeHu opraHu3anuje

TpenyTHO cTame
— | Aujarunosza IJa3

XKespeHo crame

4

IInanupame axmyja:

- IpOMjeHa MeToa,
- IPOMjeHa TOKa.

v

IIpumjena axkuuje:

- YCBOJUTH,
- CJIMjeIUTH.

—I Bpennosame I

UzBop: JloBpenc, Jlopur 1969: P. R. Lawrence, J.W.Lorsch, Developing Organizations: Diagnosis and
Action, Addison-Wesley Publishing Company Inc. ctp. 89.

Ha nperxoaHoj memu je moryhe uaeHTH(UKOBATH YETUPU OCHOBHE €Tare Koje HEKO
npenysehe Mopa mpohu M 3a710BOJBUTH, J1a OM JONIIIO A0 JKEeJbEHE NMPOMJEHE Y IMOCIOBHO]
OpHjeHTalMju U Ja OM Ta mpoMmjeHa Ouia ycrjenrHa. HeonmxoaHo je Ha MOYETKYy YTBPAWUTH
BPCTY W KapakTep ja3a usmel)y cajgamme W kelbeHe mnosunuje mpeayszeha. Canpamma
No3MIMja, y K0joj ce Hana3u BehuHa mpenyseha y PenyGnumm Cprickoj, je eTHOLEHTpHYHA
MelyyHapo iHa MMOCIIOBHA OpHUjeHTalja, ca CBUM CBOJUM CHEIM(DUIHOCTHMA BE3aHUM 32 CBAKO
MojeIMHaYHO JpymTBO. JKesbeHa MO3UIMja je MOJUIEHTPUYHA, YHje Cy KapaKTepUCTUKE
ONHUCaHe y MPETXOJHOj aHAIU3H. ,,AKO CHUCTEM IOCjelyje JIBa MM BHILIE CTama, U ako ce
xenu npehu u3 jenHor y JApyro cTame, OJHOCHO BpahaTH ce y UCTO CTame, OHJA MOCTOjU
notpeba 3a ynpaBibameM (JouheBuh 2001: 85). VcmjemHo ynpaBibaTH 3HAYM YCIIjELIHO
NPEBECTH CUCTEM M3 CaJalllber y keJbeHo crame. C 003upoM aa ce paau o OUTHUM U
KpYITHUM IpOMjEeHaMa, TaKBa akiifja 3aXTHjeBa HOBH MPUCTYI y OpTaHU3aIMjU U pay Mo3HAT
Ka0 PEHMHXEHEPHUHI MOCIOBHUX Ipoleca. ,,PeMHXEHmEepUHT MNpencTaBba (yHAaMEHTATHY
NPOMjeHy y pa3MHIUbalky, Kao M paJdKallaH peau3ajH IMOCIOBHMX Mpoleca, Ja Ou ce
OCTBapuja JpaMaTHYHa U TPEHYTHa NMOOOJblIakha Yy KPUTUYHUM Mjepama nepopmaHcu, Kao
IITO Cy TPOILKOBH, KBAJUTET, yciayre u Op3una’ (Xamep, Yamnu 1998: 32). Ilpenyseha koja
pasMUIIIBajy O MpoMjeHHn Mel)yHapoiHe TOCIIOBHE OpHjeHTalrje Tpeda To Ja yYMHe Ha HaYuH
Kako TO Je(UHHILIE PEHH)KEHEPUHT MOCIOBHUX NIpolieca. To 3HaUM CYIITHHCKY IPOMjEHY Y
pany, opraHu3alyju U mocioBamy npexayseha, jep jenuHo je Ha Taj HauuH Moryhe npeBaszuhu
ja3 xoju nmoctoju u3Mely cajaiime U KeJbeHe TPKUILHE Mo3uiuje. AHanu3a jasa usmely te
IBUje mo3unuje je crneuuduuHa 3a cBako mpeaysehe mocedbHo. dakTopu (CTUMYIAHCH)

OIMMCaHM Y MPETXOJHOM IIOTJIaBJby CaMO IIOMaXy W IOJACTHUYY Oda CC Taj _]8.3 npelje 144 IIOhC y
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KesbeHy nos3unujy. Ha 6a3u u3Bpiuene ananuse jasa, npenyseha tpeba na mianupajy akuuje
3a nmpeMolnhuBame Tor jasza. [Tnan akuuja, Kao U BUXOBA NMpUMjeHa U npahewe, cnennpuaHu
cy 3a cBako mpexysehe moceOHO. Y TakBUM YCIOBHMAa pacTe BpHjEAHOCT MHGOpMaluja Ha
0a3u KojuUX ce Mpeay3MMa U KOHTpoiuiie akuuja. Ha kpajy nujarpama cy npuKazaHU
BpE/IHOBaWkE NPUMHjCHEHE aKluje M yrnopehuBame HEHOT JONMPUHOCA Y IMPEBa3HIIAKEHE
omnucaHor jasa. Pagu ce o ycrocrasibamy NOBpaTHE crpere u3Mel)y Kpajie U nmoyetHe gase
Ha Jujarpamy. tbeH 3Hauaj ce oriena y MoryhHOCTH KOpeKIMje yrpaBbamba CUCTEMOM, TaKO
Ja mpexyseTe akuuje Oyay y HajseheMm cTemeHy ycrjeiiHe, a myT M BpHjeMe NOTpeOHO 3a

npenas3ak M3 CaJallber y )KeJbeHO CTambe Hajkpahu.
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